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PKSZ Online-Portal: Registrierung fiir Versicherte

Danke, dass Sie das PKSZ Online-Portal nutzen mdchten. Mit diesem stehen Ihnen Ihre aktuellen Daten in einer
geschiitzten Umgebung jederzeit zur Verfligung. Sie haben eine Ubersicht (iber die erwarteten Risiko- und Alters-
leistungen. Sie konnen diverse Simulationen vornehmen: Lohn, Einkauf, Vorbezug fir Wohneigentum, Teil-Pensio-
nierung und Pensionierung sowie Austritt. Zudem konnen Sie uns eine Adressanderung, eine Zivilstandsanderung
sowie einen Wahlsparplanwechsel mitteilen.

Damit Sie die Plattform fur Ihre digitale und interaktive berufliche Vorsorge nutzen kénnen, ist eine erstmalige
Registrierung notwendig.

Sie konnen sich mit Ihrem PC oder via Smartphone/Tablet registrieren:

— mit lhrem PC: Rufen Sie den Button "Online-Portal" auf der Startseite von www.pksz.ch auf (oben rechts)

— mit lhrem Smartphone oder Tablet: Laden Sie die App des PKSZ Online-Portals im Google Play- bzw. Apple App Store

herunter:

zur App fir Android-Gerate zur App fir Apple-Gerate

Eine Registrierung ist nur bei der ersten Anmeldung erforderlich. Danach erfolgt der Zugang zum Online-Portal Gber die
Anmeldung mit Benutzernamen (E-Mail-Adresse) und Passwort, sowie anschliessender 2-Faktor Identifizierung.

lhre Registrierung erfolgt in 5 Schritten

Sie bendtigen dazu folgendes:

O |hr Schreiben mit Aktivierungsinformationen zum PKSZ Online-Portal oder einen persénlichen Vorsorgeausweis, der
nach dem 1. August 2026 gedruckt worden ist:
O AHV-Nummer (13-stellige Versichertennummer)
O  Geburtsdatum
o Aktivierungscode

o lhre personlichen Kontaktdaten beim Arbeitgeber:
o E-Mail-Adresse
o Passwort (mind. 12 Zeichen aus Zahlen, Kleinbuchstaben, Grossbuchstaben und Sonderzeichen)

O Eine Authenticator-App zur Nutzung der 2-Faktor Identifizierung. Sie finden auf Ihrem Handy Angebote von Apple,
Google oder Microsoft, um nur die haufigsten zu nennen.

1. Identifizierung

- Klicken Sie im Login-Fenster auf «Registrieren» und wahlen Sie anschliessend die Variante Versicherte oder Rentner.
- InSchritt 1 «Identifizierung» geben Sie bitte Thre AHV-Nummer, Ihr Geburtsdatum sowie lhren Aktivierungscode ein.
- Lesen Sie die Nutzungsbedingungen und akzeptieren Sie diese.

- Mit Anklicken der Schaltflache « Weiter» gelangen Sie zum nachsten Schritt.

Hinweis: lhre AHV-Nummer sowie den Aktivierungscode finden Sie in einem separaten, personlichen Schreiben, bzw. ab
2027 auf ihrem personlichen Vorsorgeausweis. Falls Sie dieses Schreiben nicht verfigbar haben, konnen Sie ein neues
Schreiben gerne bei uns anfordern: info@pksz.ch oder per Telefon +41 58 800 26 00.


http://www.pksz.ch/
mailto:info@pksz.ch

2. Benutzerdaten

- Geben Sie lhre E-Mail-Adresse ein.

- Erfassen Sie ein personliches Passwort gemass den erforderlichen Sicherheitsvorgaben. Das Passwort muss
mindestens 12 Zeichen lang sein und Zeichen aus den folgenden Gruppen enthalten: Zahlen, Kleinbuchstaben,
Grossbuchstaben, Sonderzeichen.

- Klicken Sie auf die Schaltflache «Weiter» und Sie erhalten nun eine E-Mail mit einem Bestatigungscode an die

erfasste E-Mail-Adresse zugestellt.

3. E-Mail bestatigen

- Geben Sie im Feld «Bestatigungsschlissel» den Bestadtigungscode ein, den Sie an die hinterlegte E-Mail- Adresse
zugesandt bekommen haben.

- Mit Anklicken der Schaltflache «Weiter» gelangen Sie zum ndchsten Schritt.

4, Zwei-Faktor-Auswahl

- Aus Sicherheitsgriinden steht lediglich die Nutzung einer Authenticator App zur Verflgung.

- Mit Anklicken der Schaltflache « Weiter» gelangen Sie zum nachsten Schritt.

Information: Zusatzlich zu Ihrem Passwort wird der Zugang zum Online-Portal mit einem zweiten Faktor gesichert. Aus
Sicherheitsgriinden steht Ihnen nur die Nutzung einer Authenticator-App zur Verfiigung. Sie finden auf Ihrem Handy
Angebote von Apple, Google oder Microsoft, um nur die hdufigsten zu nennen. Eine Authenticator-App erzeugt alle 30
oder 60 Sekunden einen neuen, 6-stelligen Zahlencode. Durch die Synchronisierung lhrer Authenticator-App mit dem

Online-Portal kann das Online-Portal im nachsten Schritt den eingegebenen Zahlencode identifizieren und Ihnen den
Zugang freischalten.

5. Zwei-Faktor-Bestatigung

- mit lhrem PC: Offnen Sie die von Ihnen bevorzugte Authenticator-App, scannen Sie den QR-Code im Online-Portal
und geben Sie danach den angezeigten Code |hrer Authenticator-App als "Bestatigungsschlissel" ein.

- mit lhrem Smartphone/Tablet: Wahlen Sie direkt "Authenticator App 6ffnen" und geben Sie danach den
angezeigten Code lhrer Authenticator-App als "Bestatigungsschltssel" ein.

- Mit dem Betatigen der Schaltflache « Weiter» schliessen Sie den Registrierungsprozess ab.

Herzliche Gratulation, Sie sind nun im Online-Portal als Versicherter registriert. Entdecken Sie
die Moglichkeiten, die lhnen ab sofort zur Verfiigung stehen.

Haben Sie Probleme oder Fragen?

Wir sind gerne fir Sie da: Unsere Mitarbeitenden stehen lhnen fir weitere Informationen zur Verfiigung. Sie erreichen
uns telefonisch unter +41 58 800 26 00 oder per E-Mail an info@pksz.ch.

Anleitung zur Registrierung im Online-Portal fir Versicherte 07/26
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